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Strengthen School, Family, and Community Engagement

Engagement and Partnership 
Update

IN PLACE
•  Principal Feedback 

Survey on Family 
and Community 
Engagement to 
gather baseline 
data around 
programming 
and partnerships

•  Creation of 
Multilingual 
Resource Center

•  Town Hall Forums for 
families and community members 
to give insight and feedback

•  Formal definition of family engagement 
and partnerships drafted as a district 
standard

•  Career-Technical Education Advisory 
Board

• Establishment of DPS Foundation

IN PROGRESS
•  Data analysis of Principal 

Feedback Survey on 
Family and Community 

Engagement 

•   Development of a 
district Stakeholder 
Survey on Family 
and Community 

Engagement

•   Say YES! to DPS 
enrollment campaign

•   Enrollment Work Group to 
identify opportunities to increase student 
enrollment 

• Needs-based partner matching

NEXT STEPS
•  Continue Town Hall forums and 

community conversations

•  Develop a systematic method for 
capturing success stories and 
identifying influencers

• Re-establish online partnership portal

•  Deploy awareness campaign for 
school-community partnerships
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PARENT COMMUNICATION 
LADDER

Most of the time, if you have a concern about your child’s educational experience, the fastest way to a 
positive result is by starting at your school with the teacher or principal. 

If after reaching out to the school you still need more help, our Office of School Relations will be your guide.

Your teachers and 
principal care about your 
child’s success. Please do 
not hesitate to let them 
know of any concerns.

Alfreda Gentry

Office of School 
Relations

919-560-3755  
Alfreda.Gentry@
dpsnc.net

Victoria Henderson

Office of School 
Relations

919-560-3713

Victoria.Henderson@ 
dpsnc.net  

Nicole R. Jones

Special Projects 
Assistant to Deputy 
Superintendent

919-560-3874

NicoleR.Jones@
dpsnc.net  

Sylvia Rogers

Executive Assistant 
to Superintendent

919-560-3749

Sylvia.Rogers@
dpsnc.net 

Sandra Clemons-White

Executive Assistant to 
Board of Education

919-560-2502

Sandra.Clemons-White@
dpsnc.net 

Student / 
Family

Teacher / 
School  
Staff

Principal / 
Assistant 
Principal

Office of 
School 
Relations

Deputy 
Superin-
tendent

Superin-
tendent

School 
Board
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Actualización sobre las conexiones comunitarias 
y compromiso del personal escolar

ESTABLECIDO
•  Recopilar datos de referencia 

sobre programación 
y asociación de la 
información obtenida 
en la encuesta de 
directores sobre 
la participación 
y compromiso 
comunitario.

•  Creación de un 
Centro de Recursos 
Multilingüe

•  Foros de Ayuntamiento 
para familias y miembros 
de la comunidad para dar ideas y 
comentarios

•  Se ha elaborado una definición 
formal de participación familiar y 
asociaciones elaboradas como un 
estándar distrital.

•  Consejero Asesor de Educación 
Profesional y Técnica

• Establecimiento de la Fundación DPS

EN PROGRESO
•  Análisis de datos 

de la encuesta 
de directores 

escolares sobre 
el compromiso 
familiar y 
comunitario 

• Desarrollo de 
una encuesta 

distrital de partes 
interesadas sobre 

la participación 
y compromiso 

comunitario

• ¡Diga SÍ!  a la campaña de de 
inscripción de DPS

•    Grupo de trabajo de inscripción 
para identificar oportunidades para 
aumentar la inscripción de estudiantes

•  Hacer enlaces entre grupos 
comunitarios y ecuelas necesitadas

PRÓXIMOS PASOS
•  Continuar con los Foros de 

Ayuntamiento y conversaciones con 
la comunidad

•  Desarrollar un método sistemático 
para capturar historias de éxito e 
identificar influenciadores

•  Reestablecer el portal de asociados 
en línea

•  Implementar una campaña de 
sensibilización para la fomentación 
de la asociación escuela-comunidad
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Escalera de comunicación 
para padres

La mayoría de las veces, si tiene alguna inquietud acerca de la experiencia educativa de su hijo/a, la manera 
más rápida de obtener un resultado positivo es empezar en la escuela con el maestro/la maestra o el director/la 
directora.

Si, luego de acercarse a la escuela, aún necesita más ayuda, nuestra Oficina de Relaciones Escolares será su guía.

Sus maestros/as y 
director/a se ocupan del 

éxito de su hijo/a. No 
dude en hacerles saber 
cualquier inquietud que 

tenga.

Alfreda Gentry

Oficina de Relaciones 
Escolares

919-560-3755  
Alfreda.Gentry@
dpsnc.net

Victoria Henderson

Oficina de Relaciones 
Escolares

919-560-3713

Victoria.Henderson@ 
dpsnc.net  

Nicole Jones

Asistente de 
Proyectos Especiales 
del Superintendente 
Adjunto

919-560-3874

Nicoler.Jones@
dpsnc.net  

Sylvia Rogers

Asistente Ejecutiva 
del Superintendente

919-560-3749

Sylvia.Rogers@
dpsnc.net 

Sandra Clemons-White

Asistente Ejecutiva del 
Consejo de Educación

919-560-2502

Sandra.Clemons-White@
dpsnc.net 

Estudiante 
/ Familia

Maestro/a 
/ Personal 
escolar

Director 
escolar / 
Asistente 
al 

Oficina de 
Relaciones 
Escolares

Superin-
tendente 
adjunto

Superin-
tendente

Consejo 
escolar
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